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Σελίδα	
  2	
  από	
  2	
  
	
  

Η	
  επιχείρηση	
  Σοφικίτης	
  σας	
  ευχαριστεί	
  για	
  την	
  προτίμηση	
  σας.	
  

Και	
  είναι	
  στην	
  ευχάριστη	
  θέση	
  να	
  σας	
  παρέχει	
  την	
  παρούσα	
  εγγύηση	
  

αγοράς	
  προϊόντος.	
  Παρακαλούμε	
  διαβάστε	
  προσεκτικά	
  τους	
  

όρους	
  και	
  τις	
  οδηγίες	
  της	
  εγγύησης.	
  

	
  

Όλα	
  τα	
  προϊόντα	
  της	
  επιχείρησης	
  μας	
  κατασκευάζονται	
  εξ’	
  ολοκλήρου	
  στο	
  εργοστάσιο	
  μας	
  και	
  έχουν	
  
ελεγχθεί	
  σχολαστικά	
  	
  έτσι	
  ώστε	
  η	
  ποιότητα	
  κατασκευής	
  τους	
  και	
  η	
  λειτουργία	
  τους	
  να	
  είναι	
  άριστη.	
  Η	
  
παρούσα	
  εγγύηση	
  ισχύει	
  από	
  την	
  ημερομηνία	
  αγοράς	
  του	
  προϊόντος	
  και	
  καλύπτει	
  ολόκληρη	
  την	
  
παραγγελία	
  που	
  περιγράφεται	
  στο	
  αντίστοιχο	
  τιμολόγιο	
  πώλησης	
  ή	
  την	
  απόδειξη	
  λιανικής	
  πώλησης.	
  

Α)Παρέχεται	
  ΕΓΓΥΗΣΗ	
  10	
  ετών	
  για	
  το	
  ξύλινο	
  μέρος	
  των	
  κατασκευών.	
  

Β)Παρέχεται	
  ΕΓΓΥΗΣΗ	
  10	
  ετών	
  λειτουργικότητας	
  του	
  προϊόντος.	
  

Γ)Παρέχεται	
  ΕΓΓΥΗΣΗ	
  7	
  ετών	
  	
  για	
  την	
  Βαφή	
  του.	
  

• Οι	
  εγγυήσεις	
  ισχύουν	
  επακριβώς	
  όταν	
  τα	
  προϊόντα	
  δεν	
  αποτελούν	
  ειδική	
  κατασκευή,	
  όπου	
  στην	
  
περίπτωση	
  αυτή	
  διαμορφώνονται	
  ανάλογα	
  με	
  την	
  περίπτωση.	
  

• Η	
  εγγύηση	
  καλύπτει	
  αποκλειστικά	
  τα	
  κατασκευαστικά	
  ελαττώματα	
  που	
  δυσχεραίνουν	
  την	
  καλή	
  
λειτουργία	
  του	
  κουφώματος	
  και	
  τη	
  φθορά	
  της	
  βαφής	
  όταν	
  υπερβαίνει	
  τα	
  μέγιστα	
  αποδεκτά	
  όρια	
  
φθοράς.	
  

• Η	
  εγγύηση	
  προβλέπει	
  τη	
  δωρεάν	
  αντικατάσταση	
  ή	
  την	
  επιδιόρθωση	
  των	
  ελαττωματικών	
  
	
  εξαρτημάτων.	
  	
  	
  	
  	
  	
  Εξαιρούνται	
  της	
  εγγύησης	
  οι	
  ζημιές	
  που	
  προκαλούνται	
  στα	
  προϊόντα	
  από	
  μη	
  
σωστή	
  ή	
  μη	
  ενδεδειγμένη	
  χρήση	
  τους	
  	
  ή	
  από	
  απρόβλεπτες	
  αιτίες	
  ανωτέρας	
  βίας	
  ή	
  φυσικές	
  	
  	
  	
  
καταστροφές	
  (σεισμό	
  ή	
  πυρκαγιά	
  ή	
  χαλάζι	
  κλπ)	
  ή	
  από	
  γεγονότα	
  που	
  μπορούν	
  να	
  συμβούν	
  μετά	
  
την	
  ολοκλήρωση	
  της	
  τοποθέτησης.	
  

• Η	
  εγγύηση	
  δεν	
  καλύπτει	
  επίσης	
  ζημιές	
  που	
  προκαλούνται	
  από	
  ελαττωματική	
  κατασκευή	
  του	
  
κτιρίου.	
  Εξαιρούνται	
  επίσης	
  από	
  τις	
  δωρεάν	
  επεμβάσεις,	
  κατά	
  την	
  περίοδο	
  της	
  εγγύησης,	
  όλες	
  οι	
  
εργασίες	
  συντήρησης,	
  που	
  προτείνονται	
  στο	
  ειδικό	
  εγχειρίδιο	
  συντήρησης,	
  που	
  παραδίδεται	
  στον	
  
πελάτη	
  με	
  την	
  παράδοση,	
  και	
  που	
  εκτελούνται	
  με	
  χρέωση	
  του	
  πελάτη.	
  

• Οι	
  εργασίες	
  επισκευής	
  ή	
  αποκατάστασης	
  λειτουργικότητας	
  που	
  γίνονται	
  κατά	
  την	
  περίοδο	
  της	
  
εγγύησης,	
  θα	
  εκτελούνται	
  σύμφωνα	
  με	
  την	
  επαγγελματική	
  κρίση	
  της	
  επιχείρησης	
  μας	
  και	
  θα	
  
μπορούν	
  να	
  γίνονται	
  είτε	
  επί	
  τόπου	
  είτε	
  στις	
  εγκαταστάσεις	
  μας	
  κατά	
  την	
  αδιαπραγμάτευτη	
  κρίση	
  
του	
  τεχνικού	
  του	
  αντιπροσώπου	
  μας.	
  Δεν	
  καλύπτει	
  η	
  εγγύηση	
  φθορές	
  που	
  προέκυψαν	
  από	
  την	
  
οποιαδήποτε	
  επέμβαση	
  τρίτου	
  προσώπου,	
  εκτός	
  επιχείρησης.	
  

• Η	
  επισκευή	
  των	
  προϊόντων	
  που	
  γίνεται	
  από	
  προσωπικό	
  μη	
  εξουσιοδοτημένο,	
  ακυρώνει	
  	
  αυτόματα	
  
όλα	
  τα	
  δικαιώματα	
  που	
  προσφέρονται	
  από	
  τους	
  όρους	
  της	
  σύμβασης	
  αυτής	
  και	
  από	
  αυτή	
  την	
  
εγγύηση.	
  

• Η	
  εγγύηση	
  αρχίζει	
  να	
  ισχύει	
  από	
  την	
  ημερομηνία	
  παράδοσης	
  και	
  την	
  εξόφληση	
  της	
  παραγγελίας.	
  
Πρέπει	
  επίσης	
  στο	
  παρόν	
  έντυπο	
  να	
  φέρει	
  σφραγίδα	
  της	
  επιχείρησης	
  Σοφικίτης.	
  


